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SKI800S-XX 

Outdoor Display mit Touch & integriertem Windows-PC 

Bedienungsanleitung 

 

 

Gerätebeschreibung 

Der SKI800S-XX ist ein witterungsbeständiger Outdoor-Monitor mit kapazitivem 
Touchscreen und integriertem Windows-PC. Er ist für den ganzjährigen Außeneinsatz 

konzipiert und erfüllt die Schutzklasse IP66. 

 

 

 

Schutzklasse IP66 (staubdicht, Strahlwasser-geschützt) 

Betriebstemperatur -20 °C bis +40 °C (mit aktivem Heizsystem) 

Betriebssystem Microsoft Windows (vorinstalliert) 

Touchscreen Kapazitiv, Multi-Touch 

Konnektivität LAN, WLAN (mit Antenne), 2x USB 

Lieferumfang Netzanschlusskabel, LAN-Kabel, HDMI-Kabel, WLAN-
Antenne 

Montage Vertikal oder horizontal (kein Face-Up / Face-Down) 
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1. Sicherheitshinweise 

Bitte lesen Sie diese Hinweise sorgfältig, bevor Sie das Gerät in Betrieb nehmen. 

 

⚠ Wichtiger Hinweis 

Das Gerät muss dauerhaft mit Strom versorgt bleiben, auch wenn es nicht aktiv genutzt 
wird. Nur so ist ein zuverlässiger Betrieb des integrierten Heizsystems bei 
Minustemperaturen gewährleistet. 

Ein Stromausfall bei Frost kann zu Kondensationsschäden führen, die nicht durch die 
Garantie abgedeckt sind. 

 

• Stellen Sie sicher, dass die Steckdose bzw. Zuleitung den elektrischen Anforderungen des 
Geräts entspricht. 

• Führen Sie keine Eigenreparaturen durch. Bei Defekten wenden Sie sich an den 
Kundendienst. 

• Das Gerät darf nicht mit dem Bildschirm nach oben (face up) oder nach unten (face down) 
montiert werden. 

• Die Rückseite des Geraets muss stets ausreichend belüftet sein – nie vollständig 
abdecken. 

• Verwenden Sie zum Reinigen des Touchscreens ausschließlich ein weiches, leicht feuchtes 
Tuch. Keine aggressiven Reinigungsmittel verwenden. 

• Kabel und Anschlüsse vor direktem Wassereinfluss schützen, sofern diese nicht unter der 
Schutzklasse IP66 abgedeckt sind. 
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2. Lieferumfang 

Folgendes Zubehör ist im Lieferumfang des SKI800S-XX enthalten: 

 

• 1x Outdoor-Display SKI800S-XX 

• 1x Netzanschlusskabel 

• 1x LAN-Kabel 

• 1x HDMI-Kabel 

• 1x WLAN-Antenne 

 

Bitte prüfen Sie den Lieferumfang unmittelbar nach Erhalt des Geräts. Bei Beschädigungen oder 
fehlenden Teilen wenden Sie sich sofort an Ihren Händler. 
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3. Montage und Aufstellung 

3.1 Zulässige Einbaulagen 

Das Gerät kann in folgenden Positionen betrieben werden: 

• Vertikal (Hochformat) 

• Horizontal (Querformat) 

 

⚠ Wichtiger Hinweis 

Eine Montage mit dem Bildschirm nach oben (face up) oder nach unten (face down) ist 
nicht zulässig und kann das Gerät beschädigen. 

 

3.2 Belüftung 

Die Rückseite des Geraets darf nicht vollständig geschlossen montiert werden. Es muss 
ausreichend Luft zirkulieren können, damit die interne Wärmeabfuhr und das Heizsystem korrekt 
arbeiten. 

 

3.3 Montagehinweis 

Verwenden Sie geeignete VESA-kompatible Halterungen (Schraubenabstände und -größen bitte 
dem Produktdatenblatt entnehmen). Stellen Sie sicher, dass die Halterung das Gewicht des 
Geräts dauerhaft tragen kann. Bei vertikaler Montage (Hochformat) muss der Helligkeitssensor 
zwingend nach oben ausgerichtet sein. 
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4. Erstinbetriebnahme 

4.1 WLAN-Antenne montieren 

1. Schritt 1: Überprüfen Sie, ob die WLAN-Antenne bereits am Monitor angebracht wurde. 
Falls nicht, schrauben Sie die mitgelieferte WLAN-Antenne auf das linke Gewindeende an 
der Geräterückseite (Anschluss: SMA-Gewindeanschluss links). 

2. Schritt 2: Drehen Sie die Antenne handfest – kein Werkzeug erforderlich. 

 

 

4.2 Stromanschluss herstellen 

3. Schritt 1: Verbinden Sie das mitgelieferte Netzanschlusskabel mit dem Stromanschluss 
des Geräts (siehe Abbildung 1). 

4. Schritt 2: Verbinden Sie das andere Ende mit einer geeigneten Stromquelle (Steckdose 
oder Unterverteilung). 

5. Schritt 3: Das Display und das Windows-System starten automatisch. Der Bootvorgang 
dauert ca. 60 Sekunden. 

 

Hinweis zum Dauerbetrieb 

Das Gerät ist für den Dauerbetrieb ausgelegt. Wir empfehlen, es dauerhaft mit Strom 
versorgt zu lassen, damit das interne Heizsystem bei Frost zuverlässig arbeitet. 

 
Abbildung 1 

4.3 Windows-Ersteinrichtung 

1. Schritt 1: Nach dem ersten Start führt Windows Sie durch den Einrichtungsassistenten 
(Sprache, Region, Netzwerk, Benutzerkonto). 

2. Schritt 2: Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm. Die Bedienung erfolgt per 
Touchscreen oder per angeschlossener USB-Maus und USB-Tastatur. 

3. Schritt 3: Nach Abschluss der Einrichtung befindet sich das System auf dem Windows-
Desktop und ist einsatzbereit. 
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5. Touchscreen-Bedienung 

5.1 Grundlagen 

Der SKI800S-XX ist mit einem kapazitiven Multi-Touch-Display ausgestattet. Die Bedienung 
erfolgt wie bei modernen Smartphones und Tablets: 

 

• Tippen: Einmaliges Berühren des Bildschirms entspricht einem Mausklick. 

• Doppeltippen: Entspricht einem Doppelklick. 

• Halten: Langes Berühren entspricht einem Rechtsklick. 

• Wischen: Scrollen durch Inhalte oder Wechsel zwischen Ansichten. 

• Spreizen/Zusammenführen (Pinch-to-Zoom): Zoomen in kompatiblen Anwendungen. 

 

5.2 Touchscreen kalibrieren 

Wenn der Touchscreen nicht präzise reagiert, kann er unter Windows neu kalibriert werden: 

 

4. Schritt 1: Öffnen Sie die Windows-Einstellungen. 

5. Schritt 2: Navigieren Sie zu: Systemsteuerung > Tablet PC-Einstellungen > Kalibrieren. 

6. Schritt 3: Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und berühren Sie die 
angezeigten Kalibrierungspunkte präzise. 

7. Schritt 4: Speichern Sie die Kalibrierung und starten Sie ggf. das System neu. 

 

5.3 Reinigung des Touchscreens 

• Verwenden Sie ausschließlich ein weiches, fusselfreies Mikrofasertuch. 

• Das Tuch kann leicht mit Wasser angefeuchtet werden. 

• Keine Lösungsmittel, Alkohol oder scharfe Reiniger verwenden. 

• Nicht mit spitzen oder harten Gegenständen berühren. 

• Vor der Reinigung Gerät in Standby versetzen oder ausschalten. 
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6. Inhalte auf das System übertragen 

Es stehen drei Möglichkeiten zur Verfügung, um Inhalte auf den SKI800S-XX zu übertragen: 

 

6.1 Per LAN-Kabel (Empfohlen für Dauerbetrieb) 

Stecken Sie das LAN-Kabel in den LAN-Anschluss des Geräts (siehe Bild 2) und verbinden Sie 
das andere Ende mit Ihrem Netzwerk-Switch oder Router. Das System wird automatisch per 
DHCP eine IP-Adresse beziehen. Sie können anschließend per Netzlaufwerk, Remote Desktop 
(RDP) oder FTP auf das System zugreifen. 

 

6.2 Per WLAN 

Verbinden Sie das System nach der Ersteinrichtung mit Ihrem WLAN: 

• Klicken Sie unten rechts in der Taskleiste auf das Netzwerksymbol. 

• Wählen Sie Ihr WLAN-Netzwerk aus und geben Sie das Passwort ein. 

• Die WLAN-Antenne muss korrekt montiert sein (siehe Abschnitt 4.1). 

 

6.3 Per USB-Stick 

Stecken Sie einen USB-Stick in einen der beiden USB-Anschlüsse des Geräts. Das Laufwerk 
wird automatisch erkannt und im Windows-Explorer angezeigt. Dateien können direkt geöffnet 
oder auf das interne System kopiert werden. 

 

Empfehlung 

Für zentrales Content-Management (z. B. Digital Signage) empfehlen wir die 
Verbindung per LAN-Kabel, da diese die stabilste und schnellste Datenübertragung 
bietet. 

 

 
Abbildung 2 
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7. Betrieb und Bedienung 

7.1 Normaler Betrieb 

Das Gerät läuft nach dem Start automatisch unter Windows. Sie können alle Windows-
Funktionen und installierten Anwendungen wie an einem herkömmlichen PC nutzen – wahlweise 
per Touchscreen, per USB-Maus oder per USB-Tastatur. 

 

7.2 Standby aktivieren 

Sie haben zwei Möglichkeiten, das Display in den Standby-Modus zu versetzen: 

• Per Windows: Start > Ein/Aus > Ruhezustand oder Energie sparen. 

• Per Hardware-Taste: Drücken Sie den Standby-Knopf an der Geräteseite (roter bzw. blauer 
Kreis auf Abbildung 2). 

 

Im Standby ist der PC deaktiviert, das Display läuft jedoch weiter. Das Heizsystem bleibt 
ebenfalls aktiv. 

 

7.3 Vollständiges Ausschalten 

Für Wartungsarbeiten oder Transport: 

8. Schritt 1: Fahren Sie Windows ordnungsgemäß herunter: Start > Ein/Aus > 
Herunterfahren. 

9. Schritt 2: Warten Sie, bis das Display vollständig ausgeschaltet ist. 

10. Schritt 3: Trennen Sie anschließend das Netzanschlusskabel von der Stromquelle. 

 

⚠ Wichtiger Hinweis 

Trennen Sie das Gerät bei Frost nicht vom Strom, solange Sie es nicht in Betrieb 
nehmen wollen – das Heizsystem benötigt Strom, um die internen Komponenten vor 
Kälteschäden zu schützen. 

Kondensationsschäden durch Stromausfall sind von der Garantie ausgeschlossen. 

7.4 Betrieb bei Sonneneinstrahlung 

• Das Display ist für den Außeneinsatz optimiert und verfügt über eine entspiegelte 
Oberfläche sowie erhöhte Helligkeit. 

• Bei sehr starker direkter Sonneneinstrahlung kann die Bildschirmhelligkeit automatisch 
reguliert werden. Durch einen Drehregler auf der Rückseite lässt sich die maximale 
Helligkeit einstellen 

• Vermeiden Sie wenn möglich eine Ausrichtung des Displays direkt in die Sonne, um 
optimale Ablesbarkeit zu gewährleisten. 
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8. Garantiebedingungen 

8.1 Garantierter Betriebsbereich 

Das Gerät ist für einen Betrieb von -20 °C bis +40 °C garantiert, sofern folgende 
Voraussetzungen erfüllt sind: 

• Die Installation erfolgt gemäß dieser Anleitung. 

• Das Gerät ist dauerhaft mit Strom versorgt, damit das interne Heizsystem (Heizung, Lüfter) 
funktioniert. 

 

8.2 Schutzklasse 

Alle Monitore der SKI800S-XX-Serie erfüllen die Schutzart IP66 und sind damit vollständig 
geschützt gegen Staubeintritt sowie starkes Strahlwasser aus allen Richtungen. 

 

8.3 Heizsystem 

Integrierte Heizelemente und Temperatursensoren sorgen dafür, dass die internen Komponenten 
auch bei Minustemperaturen zuverlässig betrieben werden können. Das Heizsystem arbeitet nur, 
wenn das Gerät dauerhaft mit Strom versorgt wird. 

 

8.4 Installationsanforderungen 

• Montage vertikal oder horizontal – kein Face-Up oder Face-Down. 

• Die Rückseite darf nicht vollständig geschlossen sein. 

• Ausreichende Belüftung muss sichergestellt sein. 

 

8.5 Garantieumfang 

Die Garantie deckt Störungen ab, die durch Kaelteeinwirkung entstehen, sofern alle oben 
genannten Bedingungen eingehalten wurden. 

 

Nicht abgedeckt sind: 

• Schäden durch unsachgemäße oder unzulässige Montage 

• Mechanische Beschädigungen 

• Kondensationsschäden durch Stromausfall 

• Schnittstellen- oder Softwareprobleme durch Drittanbieter-Software 

 

8.6 Gewährleistungsdauer 

Die Temperaturbeständigkeits-Gewährleistung beträgt 12 Monate ab Lieferdatum. 
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9. Fehlerbehebung 

 

Problem Lösung 

Display startet nicht Stromversorgung prüfen. Kabel korrekt eingesteckt? 
Sicherung im Verteilerkasten prüfen. 

Kein Bild, PC läuft aber HDMI-Kabel prüfen. Eingangsquelle am Display korrekt? 
Neustart versuchen. 

Touchscreen reagiert nicht Bildschirm reinigen. Windows-Treiber prüfen. Kalibrierung 
starten (Abschnitt 5.2). 

WLAN nicht verfügbar Antenne korrekt montiert? WLAN-Einstellungen in 
Windows prüfen. Netzwerk in Reichweite? 

USB-Stick wird nicht erkannt Anderen USB-Anschluss versuchen. Dateisystem des 
Sticks prüfen (FAT32 oder NTFS empfohlen). 

System reagiert langsam Temporäre Dateien löschen. Windows-Updates 
ausstehend? Neustart durchführen. 

Kondensation auf Bildschirm Gerät nicht vom Strom getrennt lassen. Heizsystem aktiv 
halten. 
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10. Technischer Support 

Wenn Sie das Problem nicht selbst beheben können, wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhändler 
oder den technischen Support. Halten Sie folgende Informationen bereit: 

 

• Seriennummer des Geraets (auf der Rückseite des Displays) 

• Beschreibung des Problems 

• Lieferdatum und Händler 

• Installationsfotos (falls vorhanden) 

 

Für weitere Informationen zu Updates, Treibern oder optionalem Zubehör wenden Sie sich 
ebenfalls an Ihren Händler. 

 

11. Anschlüsse 
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Änderungen und Irrtümer vorbehalten. 


